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Durfen wir uns
vorstellen?



UND

AUF DEM DACH DES BASF-
TURMS IM BERLINER BEZIRK
FRIEDRICHSHAIN-KREUZBERG.
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Service, der verbindet -

nach diesem Leitbild verbinden wir mit unseren
Finance- und Human Resources-Services
von Berlin aus die BASF-Gruppe

iIn ganz Europa.

Doch was haben diese Dienstleistungen mit der
Malerei, dem Skisport oder der feinen Kochkunst zu
tun? Das erfahren Sie in dieser BroschUre, mit der
wir Sie mitnehmen méchten auf eine spannende
Tour durch unser Unternehmen.

Lernen Sie auf den folgenden Seiten unsere Tatig-
keitsfelder, Einstiegsmdglichkeiten und den Standort
ebenso wie unser engagiertes, internationales Team

kennen. Kommen Sie herein und schauen Sie sich um!

Dr. Daniel Dornbusch Johannes Brinkkétter
Geschéftsfiihrer der BASF Services Europe GmbH




HAT EINEN KLIN-
GENDEN NAMEN UND EINE
GOLDENE KEHLE: NEBEN
SEINER TATIGKEIT IN DER
DEBITORENBUCHHALTUNG
SINGT DER BRASILIANER IM
CHOR VON BASF SERVICES
EUROPE.




FACTS & FIGURES

BASF Services Europe beschaftigt rund 1 | O O O Mitarbeiter aus tber 5 O

Nationen. Unsere Mitarbeiter sind im Durchschnitt 34 Jahre alt, besitzen zu 5 8 Prozent einen
Hochschulabschluss und sind zu 2/3 weiblich. 39 junge Menschen bilden wir derzeit aus.

Im BASF-Turm nahe der Spree erbringen wir Services in den Bereichen Finance und Human Resources

fur Uber1 8 O BASF-Gesellschaften in 43 Landern.
Bei unseren Recruitern gehen jeden Monat rund 1 2 [ | O O O Bewerbungen fur

offene Stellen bei den europdischen BASF-Gesellschaften ein. Wir pflegen die Stammdatensétze von

rund 33 . OOO BASF-Mitarbeitern, 170.000 Kunden und 1 2 O . OOO
Lieferanten. 2010 haben wir Uber 1 u OOO u O OO Rechnungen bearbeitet und mehr als

900 . OOO Zahlungsvorgéange abgeschlossen.

617




IHRE LEIDENSCHAFT GILT DER
MAROKKANISCHEN KUCHE -
UNSERER ASSISTENTIN
FLORENCE EUSEBIO WURDE
DER GUTE GESCHMACK ALS
FRANZOSIN WOHL SCHON IN
DIE WIEGE GELEGT.




SERVICE CENTER FUR EUROPA 819

Was hat ein

exzellentes Couscous

mit uns gemeinsam?

e Fichtige Mischung

macht’s!

In unserem Fall ist das ein Mix aus kompetenten
Services fUr mehr als 180 BASF-Gesellschaften in
der Region Europa.

BASF Services Europe wurde 2005 in Berlin gegriin-
det, um qualitativ hochwertige Services fir die
europaischen Gruppengesellschaften aus einer
Hand zu erbringen und damit die Wettbewerbs-
fahigkeit der BASF zu steigern.

Standen die ersten Jahre im Zeichen des Aufbaus
und der Uberfilhrung der Services nach Berlin, haben
wir uns heute als verlasslicher Partner in der BASF-
Gruppe etabliert. Mit unverandertem Pioniergeist
und Begeisterungsféhigkeit wollen wir uns stetig
weiterentwickeln und die erfolgreiche Zukunft der
BASF mitgestalten — in Europa und bei globalen
Projekten.



SERGIO SALAZAR IST ALS
FUNFKAMPFER BEI WELT-
MEISTERSCHAFTEN UND
OLYMPISCHEN SPIELEN
ANGETRETEN. BEI BASF IST
DER MEXIKANER EIN PROFI
FUR ABSCHLUSSE UND
UMSATZSTEUERBERICHTE.




SHARED SERVICES BEI BASF 10 1 11

FUnf Teildisziplinen besitzt

o FUNTkampf -

sechs Shared Service-Organisationen die BASF.

Das E U I’ O p e a n Shared Service Center

in Berlin ist eine davon.

Weitere befinden sich in der Konzernzentrale
in Ludwigshafen, in Kuala Lumpur (Malaysia),
Sao Paulo (Brasilien) sowie in Freeport und
Florham Park / Rockaway (USA).

In diesen Shared Service-Organisationen sind
Finance-, HR- oder IT-Aufgaben gebiindelt,
die sonst jede einzelne der weltweit Gber 300
BASF-Gesellschaften selbst erbringen musste.

Die Service-Organisationen erfiillen wichtige
administrative Aufgaben rund um den Globus.
Durch die Vereinheitlichung von Prozessen
und IT-Systemen steigern sie die Qualitat und
Effizienz. Damit tragen sie wesentlich zum
Geschéftserfolg der BASF bei.

O - BASF



ZU DEN KLANGEN DER
M DJEMBE TANZT AMINATA
ISABELLE BAMBA AUS
GUINEA DURCH UNSER
FOYER - HAUPTBERUFLICH
BETREUT SIE FRANZOSISCHE
BASF-GESELLSCHAFTEN

IM RECHNUNGSWESEN. | |







IM JOB DREHT SICH BEI
IHM ALLES UM DIE KOSTEN-
STELLEN- UND ERGEBNIS-
RECHNUNG - IN SEINER
FREIZEIT IST DER IN
TADSCHIKISTAN GEBORENE
EDMUND HAAF EIN ERFOLG-
REICHER TORJAGER BEIM
HANDBALL.



FINANCE-SERVICES 14 1 15

UnsereFinance'TeamS

spielen sich die Bélle so prézise zu wie eine erstklassige

H a n d b a I I-Mannschaft: Von der

Rechnungsbearbeitung Uber den Zahlungsverkehr bis zur

Erstellung von AbschlUssen arbeiten alle H a N d in Hand.

Am Ende missen die Zahlen stimmen. Dafiir
arbeiten wir jeden Tag eng mit den BASF-Gesell-
schaften in ganz Europa zusammen und halten
Kontakt zu ihren Kunden, Lieferanten und Banken.

Als Team sind wir fir die Abschlisse der BASF-
Gruppengesellschaften verantwortlich. Wir pflegen
Lieferanten- und Kundenstammdaten, damit

die gelieferten Waren und Leistungen rechtzeitig
bezahlt und eingehende Kundenzahlungen
schnellstméglich erfasst werden. Dabei sichern wir
auch Fremdwahrungspositionen ab und erstellen
Liquiditatsplane fir unsere Kunden.

Die Ergebnisse der monatlichen Kosten- und
Leistungsrechnung sowie die bilanzierte Vermd-
gens-, Finanz- und Ertragslage dienen dann als
Basis fur unternehmerische Entscheidungen der

BASF-Gruppe. [T



GUT HOLZ! UNSERE
BRANDENBURGISCHE KEGEL-
MEISTERIN

BETREUT DIE MITARBEITER
VON BASF POLYURETHANES
IN ALLEN FRAGEN RUND

UM IHR BESCHAFTIGUNGS-
VERHALTNIS.




HUMAN RESOURCES-SERVICES 16 1 17

Das zweite Standbein von
BASF Services Europe sind

HR-Services

von der Rekrutierung Uber die
Mitarbeiterbetreuung bis zur Entgeltabrechnung.

Vom Auszubildenden bis zum Hochschulabsolventen,
vom Produktionsmitarbeiter bis zum Ingenieur, vom
Chemiker bis zum Betriebswirt: Sie alle rekrutieren
wir als Mitarbeiter fur die BASF. Dazu formuliert

das Berliner Team Stellenprofile, verwaltet eingehende
Bewerbungen, fuhrt Telefoninterviews und ladt

zum Bewerbungsgesprach bei der jeweiligen Gesell-
schaft ein.

Bei Personalfragen richten sich BASF-Mitarbeiter
und -Vorgesetzte aus ganz Europa an das European
Shared Service Center. Ob es um die Arbeitszeit,
Freistellungen oder den Mutterschutz geht: Berlin
hilft weiter — in der jeweiligen Landessprache. Die
Entgelt- und Reisekostenabrechnung, das Trainings-
management sowie die Erstellung von Arbeitszeug-
nissen sind weitere Aufgaben.




WENN

KEINE MEETINGRAUME
VERSCHONERT, PFLEGT
SIE DIE STAMMDATEN DER
DEUTSCHEN UND OST-
EUROPAISCHEN BASF-
GESELLSCHAFTEN.
PRIVAT MALT DIE POLIN
LIEBER MIT ACRYLFARBEN
AUF LEINWAND.

/




UNSERE MITARBEITER 18 119

Wir sind ein b U n t e S Team -
BASF Services Europe ist an d er S,
als Sie es vielleicht V€ ' M U t e N wirden.

Wirtschaftswissenschaftler mit Hochschulabschluss,
ausgebildete Industriekaufleute, promovierte
Chemiker, Geistes- und Sozialwissenschaftler...
Der berufliche Hintergrund unserer Mitarbeiter ist so
vielféltig wie ihre Freizeitinteressen: Bei BASF
Services Europe treffen Sie Handballer, Sénger,
Ténzer, Hobbykdche und Maler — denn der Job ist
viel, aber nicht alles.

Aus Uber 50 Nationen weltweit stammen unsere
rund 1.000 Mitarbeiter. In den Fluren, Biros und
der Cafeteria herrscht eine bunte Sprachenvielfalt,
und unsere Services erbringen wir in 16 Sprachen.
Zwei Drittel unseres Teams sind Frauen. Das Durch-
schnittsalter liegt bei 34 Jahren, wobei vom 17-jéh-
rigen Azubi bis zum 64-jahrigen Direktberater alle
Altersklassen vertreten sind.

Diese Mischung macht unsere besondere Dynamik
und unsere Stérke aus.




DER BERG RUFT:

LEITER DER
KREDITORENBUCHHALTUNG
UND AUSGEBILDETER SKI-
LEHRER, ZIEHT ES REGEL-
MASSIG ZUM WINTERSPORT
IN DIE ALPEN.







KEINE ANGST VOR STARKEN
FRAUEN: DIE BELGIERIN
KIRSTEN SCHONWETTER IST
TORFRAU IN DER DEUTSCHEN
EISHOCKEY-BUNDESLIGA
DER DAMEN UND PROJEKT-
MANAGERIN BEI UNS.




BASF ALS ARBEITGEBER IN BERLIN 22 1 23

Wir bilden das

beste Team derindustrie-
werdenSieeinTeiI daVOn'

BASF bietet in Berlin vielfaltige Einstiegsmaoglichkeiten,
Tatigkeitsbereiche und Entwicklungschancen.

Wir setzen auf ein starkes, engagiertes und eigen-
verantwortliches Team, das exzellente Services fir
unsere Partner erbringt. Praktikanten und Werkstu-
denten sammeln bei uns erste Berufserfahrungen,
Hochschulabsolventen sorgen fir frischen Wind und
erfahrene Experten bringen viel praktisches Wissen
mit: Sie alle tragen zum Unternehmenserfolg bei.

Neuen Mitarbeitern geben wir in einem Newcomer-

training alles an die Hand, um erfolgreich durch-

zustarten. Auch nach der Einarbeitung geht die

Entwicklung mit regelm&Bigen Schulungs- und

WeiterbildungsmaBnahmen weiter. In strukturierten
Auswahlverfahren identifizieren und férdern wir

Talente fir Fach- und Fihrungsaufgaben. Diese

Positionen besetzen wir bevorzugt aus den eigenen

Reihen. Die Weiterentwicklung in der BASF-Gruppe

unterstttzen wir nachdrtcklich.



DER HAMBURGER GUIDO
GRONAU STEUERT NICHT
NUR DIE HR-SERVICES
FUR UNSERE PARTNER,
SONDERN AUCH MODELL-
HUBSCHRAUBER.




UNSERE PARTNER 24 1 25

Gemeinsam mit unseren P a rt n e I’ n

entwickeln wir intelligente Lésungen fir

denlangfriStigenErfolgderBASF.

Die BASF-Gesellschaften und die Unternehmens-
zentrale am Standort Ludwigshafen sind mehr

als nur unsere Kunden - sie sind unsere Partner,
denn nur gemeinsam kénnen wir die BASF nach
vorne bringen.

Unser Motto lautet deshalb: Service, der verbindet.
Durch die Ubernahme von Finance- und HR-Services
in Berlin und die enge Zusammenarbeit mit unseren
Partnern ist die BASF-Gruppe n&her zusammen-
gewachsen.

Uber unsere Services hinaus unterstiitzen wir die

BASF auch bei globalen Projekten. Bei Akquisitionen
ermoglichen wir die ztigige Integration durch die | O0- BASF |
Einfuhrung standardisierter Prozesse und Systeme.



GENAUSO KONZENTRIERT,
WIE YOGALEHRER PHILIP
UNTERTHINER AUS SUD-
TIROL SEINE UBUNGEN AUS-
FUHRT, ERSTELLT ER AUCH
DIE ABSCHLUSSE FUR BASF
NEDERLAND.

_—



UNSERE VISION 26 | 27

BASF Services Europe - als

i N t e I I | g en t e Service-Organisation

treiben wir gemeinsam mit unseren Partnern die Effizienz

der gesamten PI’OZGSSkette

Unsere strategische Vision driickt aus, wer wir sind
und wohin wir wollen. Unser Anspruch ist es, eine
intelligente und dynamische Service-Organisation
zu sein, die Hand in Hand mit ihren Partnern in der
BASF Prozesse effizient gestaltet und kontinuierlich
verbessert.

Die Vision fordert zugleich ein, dass wir als Team
alles unternehmen, um dieses Ziel zu erreichen. Sie
gibt eine Zielrichtung vor, nach der alle Mitarbeiter
ihr Handeln bewusst ausrichten.




VORHANG AUF! IM TEAM
CASH MANAGEMENT WACHT
GUNILLA ROESLER-DALITZ
UBER DIE GELDSTROME

DER BASF. NACH FEIERABEND
SPIELT DIE DEUTSCH-
SCHWEDIN IMPROVISATIONS-
THEATER AUF DEN BUHNEN
BERLINS.







PERSONALER
ENGAGIERT

SICH BEIM TECHNISCHEN
HILFSWERK EHRENAMTLICH
FUR DEN ZIVIL- UND
KATASTROPHENSCHUTZ.




UBER DEN TELLERRAND 30 I 31

Viele unserer Mitarbeiter setzen sich in

sozialen Projekten en-

und auch BASF Services Europe Gbernimmt

geselischattiche V€ F@antwortung.

Unser Engagement gilt insbesondere Initiativen, die
sich an Kinder und Jugendliche in unserem Berliner
Bezirk Friedrichshain-Kreuzberg richten.

Wir férdern das Unternehmensplanspiel ProFi
(Projekt Firma) der Initiative ,,Wissensfabrik — Unter-
nehmen fUr Deutschland“: An einer Kreuzberger
Grundschule vermitteln Mitarbeiter Schiilern und
Lehrern die Grundztige wirtschaftlichen Handelns.

Mit unserer weihnachtlichen Spendenaktion unter-
stlitzen wir gemeinsam mit unseren Mitarbeitern
eine Kinderktiche in Friedrichshain, wo bedrftige
Kinder ein kostenloses Mittagessen erhalten und
padagogisch betreut werden.




BADMINTON HAT IN CHINA
EINE LANGE TRADITION: AUCH
UNSERE KOLLEGIN FEI ZHU
VOM EXTERNEN RECHNUNGS-
WESEN LIEBT DEN SCHNELLEN
BALLSPORT.
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Der weithin sichtbare B A S F 'Tu r m

in Berlin-Friedrichshain ist ein

architektonisches Kleinod,

in dem das Arbeiten einfach Freude macht.

Und das auch wegen der fuBlaufigen Entfernung zur
Spree und dem vielféltigen Kulturleben in direkter
Né&he. Turm und Anbau sind Teil der Oberbaum City:
eine denkmalgeschutzte, ehemalige Industrieanlage,
die 2010 ihren 100. Geburtstag feierte. Bis 1993
befand sich hier eine Glihlampenfabrik.

Heute hat der BASF-Turm mit seinen 15 Etagen eine
Hoéhe von 63 Metern und wird gekrdnt von einer be-
eindruckenden Glaswiurfel-Konstruktion. Nachts wird
sie von fast eintausend Glihbirnen bunt beleuchtet
und erinnert damit an die einstige ,Lampenstadt”.




OB SCHNITTMUSTER ODER
PROZESSDESIGN: DORTHE
TRAGER SCHNEIDERTE AM
NEUEN EUROPAISCHEN
REKRUTIERUNGSPROZESS
DER BASF MIT.




LEBEN IN BERLIN 34 1 35

Zwischen Tl’a d | t | O N und

TI’ e N d - Berlin ist kreativ, vielféaltig und aufregend.

Die weltoffene, pulsierende Hauptstadt besticht mit
ihren vielen Gesichtern und einem besonderen
Lebensgefihl. Ob Prenzlauer Berg, Charlottenburg,
Mitte oder Kreuzberg: Jeder Berliner Stadtteil hat
seinen eigenen Charakter und seinen besonderen
Charme.

Alexanderplatz, Berlinale, Museumsinsel, Olympia-
stadion, Reichstagskuppel, Spree, Zoologischer
Garten... Kultur, Natur und Sport — Berlin bietet un-
zahlige Freizeitmoglichkeiten und eine hohe Lebens-
qualitat.

Hier gestaltet jeder sein Leben, wie er mdchte -
typgerecht und maBgeschneidert.




ER FUNKT UM DIE GANZE
WELT: ROBERT BUSCH AUS DER
PERSONALREKRUTIERUNG
WURDE MIT DER DEUTSCHEN
NATIONALMANNSCHAFT DER
FUNKAMATEURE BEREITS
ZEHNMAL WELTMEISTER.




BASF - THE CHEMICAL COMPANY 36 | 37

Bravo Alpha Sierra Foxtrot... B A S F ist

das fuhrende Chemie-Unternehmen der Welt:

The Chemical Company.

Das Portfolio reicht von Chemikalien, Kunststoffen,
Veredlungsprodukten und Pflanzenschutzmitteln
bis hin zu Ol und Gas. Als zuverlassiger Partner hilft
die BASF ihren Kunden in nahezu allen Branchen
erfolgreicher zu sein.

Mit hochwertigen Produkten und intelligenten
Losungen tragt die BASF dazu bei, Antworten auf
globale Herausforderungen wie Klimaschutz,
Energieeffizienz, Erndhrung und Mobilitat zu finden.

Die BASF erzielte 2010 einen Umsatz von circa
63,9 Milliarden € und beschéftigte am Jahresende
rund 109.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
Die BASF ist borsennotiert in Frankfurt (BAS),
London (BFA) und Zirich (AN). Weitere Informationen
zur BASF im Internet unter www.basf.com oder im
Social Media Newsroom unter newsroom.basf.com.




IMPRESSUM

Neugierig
geworden?

Hier erfahren Sie mehr liber Karrierechancen und offene Stellen:
www.basf.com/career

Ihre Fragen beantworten wir gern:
Tel. 00800 33 0000 33
jobs@basf.com

Stand
2011

Herausgeber

BASF Services Europe GmbH
RotherstraBe 11

10245 Berlin
www.basf-services-europe.com
essc.communications@basf.com

Verantwortlich
Dr. Daniel Dornbusch, Johannes Brinkkotter

Fotos
Thomas Rosenthal

Gestaltung
Iris Kaschl








